
Regulamin sprzedaży biletów

1. Rezerwacje

Dokonanie rezerwacji jest jednoznaczne z akceptacją niniejszego Regulaminu. 

Dokonując rezerwacji wyrażają Państwo zgodę na przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbędnym do 

dokonania rezerwacji, w szczególności na udostępnianie danych organizatorowi występu, na który dokonywana jest 

rezerwacja. 

Rezerwacji można dokonywać:

- osobiście w sekretariacie,

- telefonicznie pod nr tel. : 32 455 48 55,

- e-mailem na adres sekretariat@wck.wodzislaw.pl (weryfikowane telefonicznie).

Wielokrotne składanie rezerwacji na tę samą imprezę i ich nieopłacanie przez tego samego użytkownika, będzie 

skutkować usuwaniem kolejnych rezerwacji. 

2. Płatności

Akceptujemy płatności zrealizowane:

gotówką -przy odbiorze rezerwacji osobiście w siedzibie WCK

przelewem bankowym na rachunek w Pekao SA : 09 1240 4357 1111 0010 3971 8780.

Warunkiem zakupu jest zarejestrowanie płatności w ciągu 14 dni roboczych od daty złożenia rezerwacji,

ale nie później niż 7 dni przed planowaną imprezą. 

Akceptujemy potwierdzenia płatności w formie elektronicznej przesłane e-mailem.

Rezerwacje są automatycznie anulowane 7 dni przed planowaną imprezą.

Organizatorzy zastrzegają sobie prawo do zakończenia sprzedaży w każdym momencie.

3. Zwroty biletów

Bilety podlegają zwrotowi wyłącznie w przypadku odwołania, zmiany daty i miejsca odbycia się imprezy.

Zwrot  biletów może być dokonany tylko za okazaniem dowodu zakupu.

W przypadku odwołania imprezy, bilet(y) mogą być zwrócone w terminie do 30 dni, liczonym od dnia planowanej 

imprezy. Forma zwrotu biletów odpowiada formie ich nabycia. WCK realizuje zwroty pieniężne na konto bankowe 

w ciągu 7 dni roboczych lub gotówką w siedzibie firmy.


